TURQAS
DIS KALITE KONTROL PROGRAMI
GIZLILIK VE TARAFSIZLIK BEYANI

TURQAS yeterlilik deneyleri kapsaminda sunmus oldugu testler ile, yurticinden baslayarak yurtdisindan da dis
kalite kontrol programi katiimcilarina, ulusal ve uluslararasi kriterlere uygun, kaliteli, giivenilir ve tarafsiz
hizmet vermeyi taahhiit eder.

TURQAS, tiim c¢alisanlarinin ve organizasyonunda yer alan tiim ¢6ziim ortaklarinin gérevleri itibariyla
yaptiklari islemlerin/faaliyetlerin kalitesini olumsuz yénde etkileyebilecek, tarafsizlik prensibini bozacak her
tiirlii hukuksuz i¢ ve dis ticari, mali ve diger baskilardan ve etkilerden uzak tutulmasini saglar.

TURQAS, katilmc bilgilerinin gizliligini kurumsal olarak énceleyerek, tiim iletisim ve raporlama siirecindeki
tasarim ve yazilmlarini buna uygun olarak yiiriitmektedir. Yeterlilik testi programinda katiimci kimlikleri
gizlidir ve katilimci gizlilik hakkindan feragat etmedikge yalnizca yeterlilik test programinin yiiriitiilmesinde
goérev alan belirli personel tarafindan bilinmekte ve 3. sahislarla paylasiimamaktadir. TURQAS gizlilik ve
tarafsizlik beyani varsa katimcilara ait tescilli haklarin korunmasini saglar.

Yasal yetkiye sahip bir makam tarafindan yeterlilik test sonuglarinin yeterlilik testi diizenleyicisi tarafindan
dogrudan bu makama saglanmasi istendigi durumda, katilimcilara bu durum yazili olarak bildirilir. TURQAS
programlarinda, her katiimci sadece kendilerinin ve TURQAS’da gérevli belirli personelin bildigi bir kod ile
tanimlanmaktadir. Her bir katilimciya internet ortaminda veri girisi ve incelemesi igin laboratuvar kodu,
kullanici kodu ve sifre tanimlanmaktadir. Kullanicilar sifrelerini kendileri degistirebilmektedir. Katihmcilar,
programlarin aktif oldugu dénemlerde kendi aralarinda ve/veya 3. sahislarla bilgi paylasiminda bulunamaziar.

TURQAS iist yonetimi, diizenledigi yeterlilik deney programlarini yiiriitiirken hicbir surette tarafsizligini
engelleyecek herhangi bir tardf ile ¢ikar ¢atismasina neden olacak bir eylem igerisinde bulunmayacaktir.
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