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KALITE POLITIKASI

TURQAS, vyeterlilik testi faaliyet ve hizmetlerini sirdlrirken; mevcut mevzuatlara ve TS EN ISO 17043 Uygunluk

Degerlendirmesi — Yeterlilik Deneyi icin Genel Sartlar Standardina uygun olarak tarafsiz, hizli, etkin, devamli, dogru, istikrarli,

guvenilir, bagimsiz bir politika izZlemeyi ama¢ edinmistir. TURQAS Yoénetimi, misterilerine ve tim ilgili taraflara ‘TS EN ISO 17043

Uygunluk Degerlendirmesi — Yeterlilik Deneyi igin Genel Sartlar' Uluslararasi Standardi'nin gereklerini karsilayacak diizey ve kalitede

musterilerine hizmet vermeyi taahhlt eder.

TURQAS Yo6netimi;

TUm personelin Kalite Politika ve Hedeflerini okumasini, anlamasini ve bu Politka ve Hedeflere uymasini saglamayi,
Musterilere ait gizli bilgilerin ve tescilli haklarin korunmasini, Yeterlilik Testi sonuclarinin gtivenilir olarak muhafaza edilmesini
ve gbnderilmesinin giivence altina alinmasini saglamays,

Msterilerin yazili izni olmadan (glincli taraflara misterilerin bilgilerini aktarmamayi,

Tim personelinin kalite politikalarinin benimsenmesini, uygulamasini ve sorumluluklarini anlamasini, yapilan isin kalitesini ve
personelinin kararlarini olumsuz yonde etkileyebilecek her tiirlii i¢/dis baskilardan ve etkilerden uzak tutulmasini saglamayi,
Her dlizeydeki calisan personelinin, laboratuvarin yeterliligini, diristiigini ve bagimsiziigini kaybedecek veya zayiflatacak bir
uygulamaya higbir sekilde dahil olmamasini saglamay,

Kalite yonetim sisteminin gelistirilmesi, gerceklestiriimesi ve yonetim sisteminin etkinliginin stirekli iyilestirimesi ve etkinligi
konusunda sorumluluklarini yerine getirmeyi,

Ustlendigi gorev ve verdigi hizmetlerin kalitesi ile givenilirlik, diriistlik, tarafsizik, gizlilik, siirekli iyilesme ve bilimsellik
anlayisini benimsemis bir Yeterlilik Testi kurulusu olmay,

TS ENISO 17043 Uluslararasi Standardi'nin gereklerini karsilayan bir laboratuvar/yeterlilik testi ortami saglayarak siirekli artan
kalitede hizmet vermeyi, bunun icin; mevcut alt yapi ve insan kaynaklarinin gelistirilmesini ve strekliligini temin etmeyi ve
Tum bu kalite politikalarin benimsenmesi ve uygulanmasi igin gerekli faaliyetleri yiritmeyi ve i¢/dis kalite glivence tedbirlerini

almay taahhiit eder.

TEVFIK YORUK
GENEL MUDUR

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN/ONAYLAYAN

Kalite Yoneticisi Genel Mudir

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR.




